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ศาสตราจารย์์คลิินิิก นายแพทย์์อาทิิตย์์ อัังกานนท์์

คณบดีีคณะแพทยศาสตร์์โรงพยาบาลรามาธิิบดีี 

มหาวิิทยาลััยมหิิดล

คณะแพทยศาสตร์์โรงพยาบาลรามาธิิบดีี

มหาวิิทยาลััยมหิิดล

คณะแพทยศาสตร์ ์ โรงพยาบาลรามาธิิบดีี มหาวิิทยาลััยมหิิดล 

ดำำ�เนิินการ ตามแนวทางการบริิหารสู่่�ความเป็็นเลิิศ ส่่งผลให้้เกิิด

ประโยชน์์ทั้้�งต่่อมหาวิิทยาลััยและวงการแพทย์์ ซึ่่�งคณะฯ มุ่่�งเน้้น

จััดการศึึกษา สร้้างงานวิิจััย ให้้บริิการวิิชาการ และดููแลสุุขภาพ

เพื่่อสุุขภาวะของสัังคม 
  

การได้้รัับรางวััลต่่าง ๆ เป็็นเพีียงผลพลอยได้้ที่่�คณะฯ มีีความยิินดีี

และมีีความภาคภููมิิใจเป็็นอย่่างยิ่่�ง แต่่ประเด็็นสำำ�คััญที่่�สุุด คืือการก้้าว

ต่่อไปในการเป็็นคณะแพทยศาสตร์์ชั้้�นนำำ�ในระดัับสากล เพื่่อพััฒนาให้้

ประเทศสามารถเข้้าสู่่�การแข่่งขัันด้้านสุุขภาพในระดัับเวทีีโลก 

การเป็็น Faculty Academic Excellence มีีบุุคลากรสายวิิชาการ

ที่่�โดดเด่่น ให้้บริิการโรคซัับซ้้อน ใช้้ปััญหาทางสุุขภาพมาเป็็นโจทย์์

ในการวิิจััยร่่วมกัับพััฒนาการบริิการ / การผลิิตบุุคลากรสาธารณสุุข

ที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะทางและมีีคุุณภาพจนได้้รัับความไว้้วางใจ

จากสัังคม มีีการทำำ�วิิจััยเพื่่อแก้้ปััญหาและพััฒนาการสร้้างสุุขภาวะ 

ของสัังคม มีี Faculty Engagement Agility และวััฒนธรรมการ

คิิดนอกกรอบ (Innovation)
 

โดยทั้้�งหมดนี้้�เกิิดจากความร่่วมแรงร่่วมใจของชาวรามาธิิบดีีที่่�จะ

มุ่่�งสู่่�การพััฒนาคุุณภาพ และการรัักษามาตรฐานการทำำ�งานให้้เกิิด

ประสิิทธิิภาพในระดัับสากล  ภายใต้้ค่่านิิยม: มุ่่�งเรีียนรู้้� คู่่�คุุณธรรม 

ใฝ่่คุุณภาพ ร่่วมสานภารกิิจ คิิดนอกกรอบ รัับผิิดชอบสัังคม 

ผ่่านกระบวนการทำำ�งานทุุกระดัับ เน้้นนวััตกรรมเชิิงบริิหาร ทั้้�งด้้าน

การศึึกษา ด้้านการวิิจััย และด้้านการดููแลสุุขภาพ จึึงมั่่�นใจเป็็นอย่่างยิ่่�ง

ว่่าการดำำ�เนิินการตามแนวทางดัังกล่่าวนี้้�จะทำำ�ให้้บรรลุุเป้้าหมายพัฒนา

ต่่อยอดความสำำ�เร็็จ เพื่่อตอบสนองต่่อการเปลี่่�ยนแปลงความสามารถ

ในการแข่่งขััน และมุ่่�งสู่่�วิิสััยทััศน์์ตามที่่�ต้้องการ
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คณะแพทยศาสตร์์โรงพยาบาลรามาธิิบดีี

มหาวิิทยาลััยมหิิดล

คณะแพทยศาสตร์์โรงพยาบาลรามาธิิบดีี มหาวิิทยาลััยมหิิดล เป็็นสถาบััน

อุุดมศึึกษาในสัังกััดมหาวิิทยาลััยมหิิดล ก่่อตั้้�งขึ้้ �นเมื่่�อ พ.ศ. 2508 เปิิด

ดำำ�เนิินการเม่ื่�อ พ.ศ. 2512 มีีจุุดมุ่่�งหมายในการสร้้างและถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�

ทางการแพทย์์และการพยาบาล ตลอดจนวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ เพ่ื่�อ

ความเป็็นเลิิศ ทางวิิชาการและวิิจััย มีีโรงพยาบาล ศููนย์์การแพทย์์ และ

ศููนย์์ความเป็็นเลิิศ ให้้บริิการด้้านสุุขภาพ เพ่ื่�อสนัับสนุุนการเรีียนการสอน

และการวิิจััย ลัักษณะพิิเศษของคณะฯ คืือ มีีการผลิิตบััณฑิิตทั้้�งสาขา

แพทยศาสตร์์ พยาบาลศาสตร์์ และวิิทยาศาสตร์์สุุขภาพ ในคณะเดีียวกัน 

มีีวิิสััยทััศน์์ “เป็็นสถาบัันการแพทย์์ชั้้�นนำำ�ในระดัับสากล” และใช้้ค่่านิิยม 

“มุ่่�งเรีียนรู้้� คู่่�คุณธรรม ใฝ่่คุุณภาพ ร่่วมสานภารกิจ คิิดนอกกรอบ รัับผิิดชอบ

สัังคม” เป็็นหลัักในการทำำ�งาน  

ระดัับบััณฑิิตศึึกษา 30 หลัักสููตร (ปริญญาโท  20 หลัักสููตร ปริญญาเอก 

9 หลัักสููตร ประกาศนีียบััตรชั้้�นสููง 1 หลัักสููตร) และระดัับวุุฒิิบััตรผู้�เชี่่�ยวชาญ

ในการประกอบวิิชาชีีพเวชกรรม 131 หลัักสููตร (การฝึกอบรมแพทย์์

ประจำำ�บ้าน 30 หลัักสููตร การฝึกอบรมแพทย์์ประจำำ�บ้านต่่อยอด 100 

หลัักสููตร การฝึกอบรมพยาบาลชั้้�นสููงระดัับวุุฒิิบััตร 1 หลัักสููตร) 

(ข้้อมููลปีีการศึกษา 2566)

คณะฯ มีี 2 วิิทยาเขต คืือ (1) คณะแพทยศาสตร์์โรงพยาบาลรามาธิิบดีี 

วิิทยาเขตพญาไท (2) สถาบัันการแพทย์์จัักรีีนฤบดิินทร์์ (CNMI) อ.บางพลีี 

จ.สมุุทรปราการ ซ่ึ่�ง CNMI ได้้เริ่่�มให้้บริิการผู้�ป่วยตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2560 เป็็น

แหล่่งการเรีียนรู้้�ของนัักศึึกษาตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2562 และเป็็นที่่�ฝึึกของ

นัักศึึกษาแพทย์์ตามหลัักสููตรใหม่่ตั้้�งแต่่ พ.ศ. 2563 

 

คณะฯ มีีบุุคลากรสายวิิชาการและสายสนัับสนุุนรวมทั้้�งหมด 13,591 คน 

มีีอุุปกรณ์และเทคโนโลยีีทางการแพทย์์ขั้้�นก้้าวหน้้า เพ่ื่�อให้้สามารถรัับผู้้�ป่วย

โรคซัับซ้้อนที่่�ถููกส่่งต่่อมาได้้ สอดคล้้องกัับการเป็็นโรงพยาบาลระดัับ 

Super Tertiary

คณะฯ จััดการศึกษาระดัับปริญญาตรีี 8 หลัักสููตร 

1. หลัักสููตรแพทยศาสตรบัณฑิิต (1.1 โครงการหลัักสููตรแพทยศาสตร

บััณฑิิต 1.2 โครงการหลัักสููตรแแพทยศาสตรบััณฑิิต-วิิศวกรรมศาสตร

มหาบััณฑิิต (วิิศวกรรมชีีวการแพทย์์) 1.3 โครงการหลัักสููตรแพทยศาสตร

บััณฑิิต-การจัดการมหาบััณฑิิต (หลัักสููตรนานาชาติิ))

2. หลัักสููตรแพทยศาสตรบัณฑิิต คณะแพทยศาสตร์์โรงพยาบาลรามาธิิบดีี 

สถาบัันร่่วมผลิิต โรงพยาบาลมหาราชนครราชสีีมา

3. หลัักสููตรพยาบาลศาสตรบัณฑิิต

4. หลัักสููตรพยาบาลศาสตรบัณฑิิต (หลัักสููตรนานาชาติิ)

5. หลัักสููตรวิิทยาศาสตรบัณฑิิต สาขาวิิชาความผิิดปกติิของการสื่�อความหมาย

6. หลัักสููตรวิิทยาศาสตรบัณฑิิต สาขาวิิชาฉุุกเฉิินการแพทย์์

7. หลัักสููตรศิลปศาสตรบัณฑิิต สาขาวิิชาหููหนวกศึึกษา

8. หลัักสููตรศึกษาศาสตรบัณฑิิต สาขาวิิชาการศึกษาของคนหููหนวก

ลัักษณะองค์์กร
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ปััจจัยความสำำ�เร็็จที่่�สำำ�คัญขององค์์กร ได้้แก่่

1) การกำำ�หนดนโยบายอย่างชััดเจนในการนำำ�แนวทางเกณฑ์์รางวััล

คุุณภาพแห่่งชาติิ (Thailand Quality Award - TQA) มาใช้้เป็็นกรอบใน

การบริิหารจัดการ

2) การวางแผนพััฒนาและบููรณาการการทำำ�งานในทุุกพัันธกิจ ทั้้�งด้้าน

การศึกษา วิิจััย และดููแลสุุขภาพ โดยถ่่ายทอดสู่่�บุุคลากรทุุกระดัับ

3) ส่่งเสริิมให้้มีีการพัฒนาคุุณภาพในกระบวนการทำำ�งานอย่างต่่อเน่ื่�อง 

เพ่ื่�อให้้ทัันต่่อสถานการณ์โลกที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงอย่างรวดเร็็ว เกิิดการ

ปรับตััว มีีการเตรีียมความพร้้อม และมีีการพัฒนาปรับปรุงอย่างต่่อเน่ื่�อง

4) การนำำ�องค์์กรอย่างมีีวิิสััยทััศน์์ของทีีมผู้้�บริิหารทำำ�ให้้เกิิดนวััตกรรม

ต่่าง ๆ  เช่่น รููปแบบการบริิหารจัดการที่่�คล่่องตััวและตอบสนองความต้้องการ 

หลัักสููตรแพทยศาสตรบัณฑิิตควบรวมหลัักสููตรวิิศวกรรมศาสตรมหาบััณฑิิต 

การจัดสิ่่�งแวดล้อมเพ่ื่�อส่งเสริิมนวััตกรรมทางการแพทย์์ที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญใน

สาขาอ่ื่�น ๆ มาทำำ�งานร่่วมกัับบุุคลากรทางการแพทย์์ รวมทั้้�งการสนัับสนุุน

ให้้มีีการพัฒนาคุุณภาพและขอรัับรองตามมาตรฐานต่่าง ๆ  ในพัันธกิจ 

การศึกษาและการดููแลสุุขภาพ

5) การใช้้ความเชี่่�ยวชาญจากสมรรถนะหลัักขององค์์กรในทุุกพัันธกิจ 

ทำำ�ให้้มีีการพัฒนาความรู้้�และเทคโนโลยีีทางการแพทย์์ที่่�ทัันสมััยในการ

ดููแลผู้้�ป่วยโรคซัับซ้้อน มีีโครงการวิิจััยขนาดใหญ่่เป็็นฐานสำำ�หรัับการต่อยอด

สิ่่�งสำำ�คััญที่่�มีีผลต่่อวิิธีีการดำำ�เนิินงาน

6) การมีเครืือข่่ายความร่่วมมืือทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ รวมถึึง

ระดัับองค์์กรและระดัับบุุคคล ด้้านวิิชาการและด้้านนโยบาย ทั้้�งกัับภาครััฐ

และกัับภาคเอกชน ทำำ�ให้้บุุคลากรของคณะฯ สามารถติิดตามความก้้าวหน้้า

ทางวิิชาการและจุุดประกายให้้เกิิดแผนงานโครงการริเริ่่�มใหม่่ ๆ  นำำ�ไปสู่่�การ

ชี้้�นำำ�สังคมทั้้�งในระดัับนโยบายและระดัับปฏิิบััติิ

7) การออกแบบระบบงานที่่�ส่่งเสริิมให้้เกิิดความร่่วมมืือระหว่่างวิิชาชีีพ

และระหว่่างพัันธกิจต่่าง ๆ โดยยึึดประโยชน์์ต่่อผู้้�ป่่วย นัักศึึกษา และ

สัังคมเป็็นหลััก

8) การเรีียนรู้้�ที่่�ฝัังอยู่่�ในงานประจำำ� เช่่น การมีระบบขอคำำ�ปรึกษาเป็็น

ลำำ�ดับชั้้�นในการดููแลผู้้�ป่วย การวางแผนดููแลผู้้�ป่วยร่่วมกััน การเรีียนรู้้�

จากกรณีศึึกษาในหลากหลายรููปแบบ

9) การใช้้ข้้อมููลเพ่ื่�อการตัดสินใจที่่�สำำ�คัญ คณะฯ มีีระบบธุุรกิจอัจฉริยะ

ที่่�สามารถประมวลผลข้้อมููลจากแหล่่งต่่าง ๆ มาวิิเคราะห์์เพ่ื่�อสนัับสนุุน

การตัดสินใจทั้้�งในระดัับปฏิิบััติิการและระดัับนโยบาย

10) ความสามารถในการหารายได้้มาเสริิมงบประมาณจากภาครััฐ 

ทั้้�งในรููปแบบของมููลนิิธิิรามาธิิบดีี และการจัดบริิการผู้�ป่วย
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คณะฯ กำำ�หนดความท้้าทายเชิิงกลยุุทธ์์ที่่�สำำ�คัญดัังนี้้�

1) ด้้านธุุรกิิจ

	คู่่� แข่่งในพัันธกิจด้านต่่าง ๆ ที่่�เร่่งการพัฒนา และมีีแนวโน้้ม	

	ที่่ �จะส่่งกระทบต่่อคณะฯ 

	 การสร้้างความยั่่�งยืืนทางการเงิิน

2) ด้้านปฏิิบััติิการ

	 การทำำ�งานประสานกัันในด้้านต่่าง ๆ ระหว่่าง 2 วิิทยาเขต  	

	 เพ่ื่�อสนัับสนุุนพัันธกิจหลัักของคณะ ฯ (Seamless Integration)

	 Disruptive Technology นวััตกรรมบริิการ ความก้้าวหน้้า	

	ขอ งเทคโนโลยีีในปััจจุุบัันที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง และมีีการ

	 เปลี่่�ยนแปลงไปอย่างรวดเร็็ว

	 โรคอุุบััติิใหม่่ (Diseases) ที่่�ยัังไม่่สามารถระบุุสาเหตุุหรืือวิิธีี	

	 การรักษาได้้ชััดเจน จำำ�เป็็นต้้องใช้้เวลาในการศึกษาและวิิจััยโรค

	 ใหม่่ที่่�เกิิดข้ึ้�น

ความท้้าทายสำำ�คััญที่่�องค์์กรเผชิิญ

3) ด้้านการทำำ�ประโยชน์์ให้้สัังคม

	 การตอบสนองความคาดหวัังของชุุมชน สัังคม ผู้้�รับบริิการ 

	ผู้ �มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่างมีีประสิิทธิิภาพ

4) ด้้านบุุคลากร

	 ความสามารถในการดึงดููดและรัักษาบุุคลากรที่่�มีีศัักยภาพสููง	

	 ไว้้กัับองค์์กร ในสภาพการแข่่งขัันในตลาดแรงงานที่่�รุุนแรง

	 การ Up-skil ls & Reskil ls ของบุุคลากรให้้มีีความรู้้�ความ

	 สามารถที่่�รองรัับการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีีและบริิบทใน

	อ นาคต (Disruptive change)

	 การรักษาสมดุุลของค่่าใช้้จ่่ายด้้านบริิหารทุนมนุุษย์์ เพ่ื่�อความ

	ยั่่ �งยืืนขององค์์กร

•

•

•

•

•

•

•

•

•
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เพ่ื่�อตอบสนองต่่อวิิสััยทััศน์์ขององค์์กรในการที่่�จะเป็็นสถาบัันการแพทย์์

ชั้้�นนำำ�ในระดัับสากล คณะกรรมการประจำำ�คณะฯ ใช้้ระบบการนำำ�องค์์กร

ด้้วย RAMA-KEY Leadership System เป็็นกุุญแจสู่่�ความสำำ�เร็็จ โดยแบ่่ง

เป็็น 2 กลุ่่�ม คืือ 

1) Performance ได้้แก่่ การกำำ�หนดทิศทาง การนำำ�แผนสู่่�การปฏิิบััติิ 

ระบบติิดตามสมรรถนะ การเห็็นคุุณค่่าและให้้รางวััล 

2) Conformance ได้้แก่่ การปฏิิบััติิตามกฎหมาย ความรัับผิิดชอบ 

ความโปร่งใสและเปิิดเผย มีีระบบธรรมาภิิบาล (Governance System) 

รวมถึึงมีีระบบการจัดการคุณภาพ (QMS) เป็็นฐานที่่�สำำ�คัญ 

คณะกรรมการประจำำ�คณะฯ ทบทวน Strategic Planning Process (SPP) 

เป็็นประจำำ�ทุกปีี มีีการปรับทิิศทางและกลยุุทธ์์ให้้สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์

ของมหาวิิทยาลััยมหิิดล เช่่น ปีี 2561 เพิ่่�มนโยบาย Green Campus 

และการพัฒนาอย่างยั่่�งยืืน ปีี 2562 มีีการดำำ�เนิินการเพ่ื่�อบรรลุเป้้าหมาย

การพัฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals) 

การนำำ�องค์์กร
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คณะฯ ใช้้ระบบการนำำ�องค์์กรสู่่�การปฏิิบััติิผ่่านคณะกรรมการชุดต่าง ๆ เช่่น 

คณะกรรมการประจำำ�คณะฯ คณะกรรมการบริิหารคณะฯ คณะกรรมการ

ประจำำ�พัันธกิิจ ทำำ�หน้้าที่่ �ถ่ ่ายทอดวิิสั ัยทััศน์์ พัันธกิิจ และค่่านิิยม

ตามลำำ�ดับชั้้�น คณบดีีกำำ�หนดสมรรถนะของรองคณบดีีและหััวหน้้าภาควิิชา

ผ่่านบัันทึึกข้้อตกลงการปฏิิบััติิงาน นอกจากนี้้�คณบดีีและผู้้�นำำ�ระดัับสููง

มีีการสื่่�อสารถึึงบุุคลากรแต่่ละภาควิิชา และมีีการสื่�อสารกับบุุคลากรใหม่่ 

นัักศึึกษาใหม่่ ได้้แก่่ การปฐมนิิเทศ การมอบเสื้้�อกาวน์ด้้วยตนเองทุุกครั้้�ง 

รวมถึึงมีีการสื่่�อสารไปยัังกลุ่่�มผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�สำำ�คััญ การมีแนวทาง

ดัังกล่่าวส่งผลให้้คณะฯ บรรลุเป้้าหมายตามแผนกลยุุทธ์์และทุุกพัันธกิจ

ผ่่านมาตรฐานระดัับสากล เช่่น

ด้้านการศึึกษา: ทุุกหลัักสููตรมีีการจััดการเรี ียนการสอนตามกรอบ 

Outcome-Based Education (OBE) รัับรองโดย สภามหาวิิทยาลััยและ

สภาวิิชาชีีพ มีีหลัักสููตรที่่�ได้้การรับรองมาตรฐานคุุณภาพหลัักสููตรระดัับ

สากล ตามเกณฑ์์ WFME รวม 69 หลัักสููตร และ ASEAN AUN-QA รวม 

4 หลัักสููตร ปีี 2565 ได้้เป็็น ACEN Candidacy ในหลัักสููตรพยาบาล

ศาสตร์์ มีีพิิพิิธภัณฑ์์แห่่งปััญญา มีีการพัฒนานวััตกรรม 3D Simulation 

ทางกายวิิภาคศาสตร์์ นอกจากนี้้ �ยั ังได้้รั ับรางวััลระดัับนานาชาติ ิ 

ระบบการนำำ� RAMA-KEY Leadership Systems กุุญแจสู่่�ความสำำ�เร็็จ

ASPIRE- to-Excellence 2022 Award for Student Engagement 

จาก Association for Medical Education in Europe (AMEE) 

สำำ�หรัับหลัักสููตรแพทยศาสตรบัณฑิิตประจำำ�ปี 2565 

ด้้านการวิิจััย: ได้้รัับการรับรอง SIDCER-FERCAP 

ด้้านการดููแลสุุขภาพ: ปีี 2566 ได้้รัับการรับรอง Re-accredit A-HA และ 

JCI-AMC (งานบริิการทางการแพทย์์ และโรงเรีียนแพทย์์ ที่่� CNMI ได้้รัับ

การรับรองนัับเป็็นคณะแพทย์์แห่่งแรกของประเทศ) มีีศููนย์์ความเป็็นเลิิศ

จำำ�นวน 11 ศููนย์์ การรับรองเฉพาะโรค (DSC) จำำ�นวน 17 ด้้าน (มากที่่�สุุดใน

ประเทศ) และงานสนัับสนุุนผ่่าน ISO9001:2015 จำำ�นวน 21 หน่่วยงาน

 

นอกจากนั้้�นโรงพยาบาลรามาธิิบดีีเป็็นโรงพยาบาลแห่่งแรกที่่�ส่่งข้้อมููลผู้้�ป่วย

เข้้าระบบ Health Information Exchange ในรููปแบบ HL7 FHIR ได้้สำำ�เร็็จ 

ตลอดจนได้้รัับการจัดอันดัับให้้อยู่่�ใน Top 100 - Best specialized hospitals 

Asia Pacific 2023 ในด้้านสาขาวิิชาต่่อมไร้้ท่่อ (อัันดัับ ที่่� 52 และสููงสุุดใน

ประเทศไทย) และสาขาวิิชาโรคหััวใจและหลอดเลืือด (อัันดัับที่่� 83) อีีกทั้้�งเป็็น

อัันดัับ 5 Best Hospital in Thailand โดยเป็็นโรงพยาบาลของรััฐที่่�ได้้อัันดัับ

สููงที่่�สุุด จััดอันดัับโดยวารสาร Newsweek
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คณะฯ เป็็นโรงเรีียนแพทย์์และโรงพยาบาลขนาดใหญ่่ระดัับ Super Tertiary 

Care ของประเทศ จึึงมีีแนวทางออกแบบ จััดการ ปรับปรุง ผลิิตภััณฑ์์หลััก

ที่่�มุ่่�งสู่่�ความเป็็นเลิิศในระดัับประเทศและระดัับสากล รวมทั้้�งความเป็็นเลิิศ 

ในแต่่ละพัันธกิจ มีีคณะกรรมการประจำำ�พันธกิจรับผิิดชอบผลิิตภััณฑ์์และ

บริิการที่่�เกี่่�ยวข้อง กรณีการลงทุุนที่่�สำำ�คัญต้้องได้้รัับการอนุมััติิจากคณะ

กรรมการบริิหารคณะฯ และคณะกรรมการประจำำ�คณะฯ ทุุกผลิิตภััณฑ์์

ถููกออกแบบเพ่ื่�อตอบสนองต่่อความต้้องการของตลาด รวมถึึงความสอดคล้้อง

กัับแผนกลยุุทธ์์และแผนปฏิิบััติิการ โดยมีี 3 ขั้้�นตอนดำำ�เนิินการที่่�สำำ�คัญ คืือ 

ขั้้�นที่่� 1) Conceptual design มีีการทบทวนแผนกลยุุทธ์์ รวมถึึงค้้นหา

แนวทางที่่�เป็็นเลิิศในระดัับประเทศ/สากล ความก้้าวหน้้าทางเทคโนโลยีี

ที่่�ทัันสมััยในอนาคต ผลกระทบในมิิติิต่่าง ๆ มีีการพิจารณาถึึงความคุ้้�มค่่า

และเหมาะสมต่่อการลงทุุน และจััดทำำ�ข้อเสนอ เพ่ื่�อนำำ�เสนอผ่านคณะ

กรรมการประจำำ�พันธกิจที่่�รัับผิิดชอบ ก่่อนเสนออนุมััติิในคณะกรรมการ

บริิหารคณะฯ และคณะกรรมการประจำำ�คณะฯ  และดำำ�เนิินการออกแบบ

รายละเอีียดในขั้้�นที่่� 2) System & Service Design ในมิิติิของ System 

Engineering ในภาพรวม จััดทำำ� Capability Design (People, Process, 

Technology) และ Capacity ที่่�สอดคล้้องกัับ Demand รวมถึึง ออกแบบ 

Requirement ของระบบและกระบวนการทำำ�งาน และจััดทำำ�ตัววัดที่่�สำำ�คัญ 

ทั้้�ง In-process และ Lagging Indicator เพื่่�อรายงานในระบบ PMS 

(Performance Management System) และติิดตามผ่่านระบบ BI (Business 

การปฏิิบััติิการ

Intelligence) หากมีีผลกระทบต่่อโครงสร้้างและอััตรากำำ�ลัง จะจััดทำำ� People 

Plan เพ่ื่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิหารทุุนมนุุษย์์ต่่อไป ในขั้้�นที่่� 3) 

System Integration มีีการดำำ�เนิินการพิจารณาความเช่ื่�อมโยงต่่อระบบต่่าง ๆ 

เช่่น ระบบงาน กระบวนการทำำ�งาน Legal & Compliance ต่่าง ๆ รวมถึึง

ให้้แต่่ละพัันธกิจมีแนวทางการปรับปรุงเพ่ื่�อการบรรลุผลตามเป้้าหมาย 

(Achievements) อย่างต่่อเน่ื่�องตาม Rama-Learning Cycle เช่่น ปีี 2557 

มีีการจัดตั้้�งหน่่วย Strategic Supply Chain ในการจััดทำำ� Workflow 

และแก้้ไขปัญหาในกระบวนการทำำ�งานและระบบงาน อัันเป็็นพื้้�นฐานสำำ�คัญ

ต่่อการพัฒนาประสิิทธิิภาพหน่่วยงาน/ระบบงานต่่าง ๆ  รวมทั้้�งความสำำ�เร็็จ

ของการรับรองเฉพาะโรค (DSC) ที่่�มีีจำำ�นวนมากที่่�สุุดในประเทศ และถููกนำำ�ไป

ใช้้เป็็นต้้นแบบในการสร้้างความเชี่่�ยวชาญรายโรคของโรงพยาบาลต่่าง ๆ

คณะฯ มีีการปรับปรุงแนวทางการออกแบบอย่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้สอดรับกัับ

การเปลี่่�ยนแปลงในยุุคดิิจิิทััล ภาวะวิิกฤติิ และรองรัับการขยายการ

ลงทุุนในโครงการต่าง ๆ  กว่่าหม่ื่�นล้้านบาท มีีการใช้้กลยุุทธ์์ Integrated 

High-Quality Health Care ร่่วมกัับการพิจารณาความเสี่่�ยงโอกาสคุ้้�มเสี่่�ยง 

(Intelligent Risk) ที่่�มากข้ึ้�น ในปีี 2563 จััดทำำ�ระบบ BI เพ่ื่�อนำำ�ข้อมููลไปใช้้ใน

การบริิหารและปรับปรุง ส่่งผลให้้มีีการปรับปรุงกระบวนการทำำ�งานอย่างต่่อเน่ื่�อง

ทั่่�วทั้้�งองค์์กรโดยใช้้ข้้อมููลจริง ส่่งผลให้้คณะฯ สามารถบรรลุความเป็็นผู้้�นำำ�และ

เป็็นเลิิศในงานบริิการตามเป้้าหมาย
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คณะแพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิิบดี มหาวิิทยาลััยมหิิดล

เลขท่ี่� 270 ถนนพระรามหก แขวงทุ่่�งพญาไท เขตราชเทวีี 

กรุุงเทพมหานคร 10400

https://www.rama.mahidol.ac.th/


